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A Lélekút Kegyeleti Kft. a projekt keretében informatikai infrastruktúráját és digitális működését továbbfejlesztette, 

ezáltal növelve belső folyamatai hatékonyságát, ügyfélkiszolgálásának gyorsaságát, pontosságát és biztonságát. A 

pályázat révén a cég digitális transzformációs folyamata jelentős előrelépést tett: modern szoftvereket és 

hardvereszközöket vezetett be, valamint szakértői tanácsadást vett igénybe a fejlesztések sikeres megvalósításához. 

A fejlesztés során a vállalkozás két korszerű, mesterséges intelligenciával támogatott felhőalapú szoftvermegoldást 

vezetett be. Az SCG VirtualServer AI egy felhőalapú szervermegoldás, amely klasszikus szerverfunkciókat, távoli 

elérést és üzleti adatkezelést biztosít, továbbá mesterséges intelligencia alapú funkcióival képes a dokumentumokban 

való gyors keresésre és azok tartalmának elemzésére, hatékonyabb adatkezelést téve lehetővé a vállalat számára. Az 

SCG Kollab AI egy Google Drive-alapú, felhőalapú irodai és produktivitási megoldás, amely a dokumentumok 

kezelését, a belső munkafolyamatok optimalizálását, az adatok feldolgozását és gyors visszakeresését támogatja, 

mesterséges intelligencia alapú tudásmenedzsment- és ügyféltámogatási funkciókkal. 

A projekt keretében korszerű hardvereszközök beszerzése is megvalósult, amelyek biztosítják az új digitális 

rendszerek hatékony használatát és a zavartalan napi működést. Emellett szakértői tanácsadási tevékenység, 

valamint a digitális intenzitási szint validálásához kapcsolódó könyvvizsgálati szolgáltatás is támogatta az új 

rendszerek sikeres bevezetését. 

A fejlesztés eredményeként egy olyan modern, fenntartható és innovatív digitális infrastruktúra jött létre a vállalkozás 

telephelyén, amely hosszú távon biztosítja a szolgáltatások versenyképességét, hatékonyságát és 

ügyfélközpontúságát. A fejlesztés javítja a cég belső működését és ügyfélkapcsolatait, ezzel hozzájárulva a vállalat 

növekedéséhez. 

A projekt az Európai Unió támogatásával, a magyar állam társfinanszírozásával valósult meg. 


